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Pax
Aeschenplatz 13, 4002 Basel

Vereinbarung zur Kommunikation via E-Mail
Private Vorsorge

Versicherungsnehmer/-in

Vorname Name

Geburtsdatum

Der/die Versicherungsnehmer/-in (nachfolgend: der Unterzeichnete) erklärt, 
dass er/sie mit Pax unter Verwendung der oben stehend angegebenen E-Mail-
Adresse kommuniziert.

Änderungen der angegebenen E-Mail-Adresse sind Pax über die angegebene 
E-Mail-Adresse oder schriftlich per Post mitzuteilen. Die nachstehenden Be-
stimmungen gelten allesamt auch für nachträglich geänderte oder hinzuge-
fügte E-Mail-Adressen.

Die angegebene E-Mail-Adresse gilt als verifizierte E-Mail-Adresse. Der Unter-
zeichnete ist einverstanden und anerkennt, dass Pax bei der verifizierten E-
Mail-Adresse auf eine Identifizierung des Absenders verzichtet und vorbehalt-
los davon ausgeht, dass die im Mail enthaltenen Willenserklärungen vom 
Unterzeichneten stammen. Gegenüber Pax gilt derjenige, der sich durch die 
unter Verwendung der angegebenen E-Mail-Adresse ausweist, als berechtigt. 
Der Unterzeichnete bestätigt, dass er die einzige Person ist, die Zugang zum 
Postfach der angegebenen E-Mail-Adresse hat.

Der Unterzeichnete ist sich bewusst, dass im Bereich der digitalen Kommunika-
tion Identitäten des Absenders vorgetäuscht werden können. Der Unterzeich-
nete trägt die alleinige Verantwortung und sämtliche Konsequenzen bei Vor-
täuschungen, die sich aus der Verwendung der genannten E-Mail-Adresse 
ergeben.

Pax ist berechtigt, sämtliche Informationen, zu denen sie im Rahmen des Ver-
tragsverhältnisses berechtigt und verpflichtet ist, an die angegebene E-Mail-
Adresse zu übermitteln. Vorbehalten bleiben gesetzliche Formvorschriften.

Soweit die Übermittlung von E-Mails unverschlüsselt erfolgt, kann deren Inhalt 
grundsätzlich von jedermann eingesehen werden. Der Unterzeichnete ist sich 
ausserdem bewusst, dass Inhalte von E-Mails auf dem Übermittlungsweg ver-
ändert werden können. Pax hat keine Möglichkeit, die Inhalte auf deren Integ-
rität zu prüfen.

E-Mails können jederzeit gesendet und übermittelt werden. Soweit die Wir-
kungen einer Willenserklärung vom Empfang oder von der Kenntnisnahme 
durch Pax abhängen, gelten ausserhalb der Geschäftsöffnungszeiten übermit-
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telte Willenserklärungen als am nächsten Werktag zugegangen.

E-Mails, die von den IT-Sicherheitssystemen von Pax abgefangen und nicht an 
den Empfänger übermittelt werden, gelten als nicht zugestellt. E-Mails, die an 
den Empfänger übermittelt werden, aber mit einer Sicherheitswarnung ver-
sehen werden, kann Pax ungelesen löschen, ohne den Absender davon in 
Kenntnis zu setzen. Pax ist berechtigt, die angegebene E-Mail-Adresse dauer-
haft zu sperren. E-Mails von gesperrten E-Mail-Adressen gehen nicht zu. Bei 
Sicherheitsrisiken ist Pax berechtigt, den Unterzeichneten auf den Postweg zu 
verweisen.

Pax übernimmt keine Haftung für Schäden, die dem Unterzeichneten durch 
Übermittlungsfehler oder sonstige Störungen entstehen. 

Der Unterzeichnete muss Pax umgehend informieren, falls er erfährt, dass sich 
unberechtigte Dritten Zugang zu der angegebenen E-Mail-Adresse verschafft 
oder zu verschaffen versucht haben.

Der Versand von E-Mails aus dem Ausland untersteht ausländischem Recht. 
Der Unterzeichnete ist alleine dafür verantwortlich, falls er mit dem Versand 
von E-Mails ausländisches Recht verletzt.

Die vorliegenden Bestimmungen können von Pax jederzeit angepasst werden. 
Änderungen werden dem Unterzeichneten via E-Mail oder schriftlich mitge-
teilt.

Die Vereinbarung zur Kommunikation via E-Mail kann jederzeit von beiden 
Parteien ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Eine Kündigung ist von 
der angegebenen bzw. an die angegebene E-Mail-Adresse oder schriftlich per 
Post zu erklären.

Soweit die vorliegenden Bestimmungen den bestehenden vertraglichen Ver-
einbarungen widersprechen, gehen sie, unter Vorbehalt zwingender gesetz-
licher Bestimmungen, den bestehenden vertraglichen Vereinbarungen vor.


